Taxine avtal

Allmänna villkor för föraren
Dessa allmänna villkor framställer de huvudsakliga villkoren som tillämpas på, samt reglerar användningarna av Taxine tjänsterna. För att kunna tillhandahålla transporttjänster genom användning av Taxine plattformen, måste nedan framställda villkor godkännas. 

1. Definitioner

1.1 Taxine (som nedan också anges som ”vi”, ”vår” eller ”oss”) – Taxine AB, ett privat svenskt aktiebolag med organisationsnummer 559305-0536 med F-Skattsedel och registrerad med moms. Företagsadress är Mailbox 2319, 111 75 Stockholm. Säte i Stockholm. 

1.2 Taxine tjänster – tjänster som Taxine tillhandahåller exempelvis bokningar från Passagerare, marknadsföring, kundtjänst, kommunikation mellan Föraren och Passagerare. 

1.3 Taxine plattform – Hemsidan och telefon/sms. Där Passagerare och Förare kan beställa och erhålla Transporttjänster. 

1.4 Förare (som nedan också anges som ”du”) – personen som tillhandahåller beställningar via Taxine plattformen. 

1.5 Passagerare – en person som beställer resa via Taxine Plattformen. 

1.6 Avtal – detta avtal mellan Förare och Taxine avseende användningen av Taxine tjänsterna 

1.7  Taxine avgiften – avgiften som Förare betalar till Taxine för användningen av Taxine plattformen. 

1.8 Pris – Passagerare betalar fast pris enligt Taxines tariff.
1.9 Taxine förarkonto – Föraren kan logga in på sitt förarkonto på taxine.se där hon kan lägga till/ändra information och dokument avseende användningen av Taxine tjänsterna. 

2. För att avtalet ska gå igenom

2.1 Inför användningen av Taxine tjänsterna skall föraren registrera sig genom att tillhandahålla sådan information som efterfrågas i registreringsprocessen till exempel på hemsidan eller intervjun. I samband med registreringen kommer Taxine att begära allt dokumentation som exempelvis (giltigt körkort, taxiförarlegitimation, registreringar, intyg och annan dokumentation som krävs enligt svensk rätt vid tillhandahållande av transporttjänster; förarkod; registreringsbevis inklusive kopia på besiktningsprotokoll; utdrag av belastningsregister; information som styrker godkänd utbildningskurs. 
Underlåtenhet att uppfylla något av dessa villkor kan leda till uppsägning av Avtalet och rätten att använda Taxine tjänsterna. Efter en genomförd registrering av förares ansökan kommer vi att ge dig åtkomst till förarportalen genom ett användarnamn och lösenord. Genom att trycka på ”Registrera dig” i slutet av registreringsansökan, garanterar du att:
· du har juridisk rätt att teckna avtal med för att använda Taxine plattformen för tillhandahållande av transporttjänsten:
· du noga har läst, helt förstått och uppfyller kraven i dessa allmänna villkor, inklusive samtliga skyldigheter som uppstår i enlighet med vad som anges här eller annars följer av Avtalet;
· all information som du har försett oss med är riktig, korrekt och fullständig;
· ditt Taxine förarkonto alltid ska innehålla korrekt och uppdaterad information om din profil. 
· du kommer inte skicka vidare Passagerares reseförfrågan till andra. 
· du kommer inte använda Taxine tjänsterna i obehörigt, olagligt eller olämpligt syfte;
· du kommer alltid efterleva samtliga svenska lagar och bestämmelser, inklusive (men inte begränsat till) lagar som reglerar transporttjänster för passagerare enligt Taxitrafiklagen (2012:211), och Taxitrafikförordningen (2012:238) samt trafikförordning (1998:1276) senast ändrad genom lag (2021:662).

2.2 Föraren är skyldig att lämna bankuppgifter för utbetalning kontot som ska betala Taxine avgiften. Vi skickar avgifter till det bankkonto som du har angivit. Vi tar inte ansvar för felaktiga betalningsöverföringar som sker på grund av att du har angett felaktiga bankuppgifter.

3. Rätten till att använda Taxines varumärke

3.1 Vi kan komma att ge dig klistermärken, etiketter eller andra märken som hänvisar till Taxines varumärke eller annars indikerar att du är en användare av Taxine plattformen. Vi beviljar dig härmed en icke-exklusiv licens att använda sådana märken, och enbart i syfte att du erbjuder Transporttjänster via Taxine plattformen. Denna licens får inte underlicenseras eller överföras till tredje part. Efter uppsägning av Avtalet måste du omedelbart ta bort alla märken som hänvisar till Taxines varumärke. 

3.2 All copyright och alla varumärkesrättigheter, inklusive databaser, loggor och visuell design ägs av Taxine och skyddas av copyright, varumärkeslagar. Genom att använda Taxine plattformen förvärvar du ingen äganderätt till några immateriella rättigheter.

4. På resan

4.1 Förarens skyldigheter. Härmed garanterar du att tillhandahålla resor i enlighet med de Allmänna Villkoren, Avtalet samt gällande svenska lagar och bestämmelser. Vänligen notera att du är fullständigt ansvarig för samtliga överträdelser av lagar föreskrifter eller andra bestämmelser som kan uppkomma genom tillhandahållandet av resor.

4.2 Du måste inneha samtliga tillstånd och certifieringar, så som giltigt körkort, taxitrafiktillstånd och taxiförarlegitimation, godkänd taxameterutrustning, bilförsäkring, ansvarsförsäkring (om tillämpligt), registreringar, intyg och annan dokumentation som krävs enligt svensk rätt vid tillhandahållandet av Transporttjänster. Det är din skyldighet att säkerställa att ovan nämnd dokumentation i alla avseende är giltig och korrekt. Taxine förbehåller sig rätten till att begära att du uppvisar bevis samt inkommer med kopior alla nödvändiga tillstånd, registreringsbevis och intyg för granskning.

4.3 Föraren måste tillhandahålla Transporttjänsterna på ett professionellt, fackmannamässigt och etiskt sätt, samt sträva efter att fullgöra Passagerarens beställning i enlighet med Passagerarens intressen. Bland annat, ska du:
· Ta den färdväg som kostar minst för Passageraren, om inte Passageraren uttryckligen ber om något annat;
· Inte göra några otillåtna stopp;
· inte ha några andra passagerare i fordonet förutom Passageraren och passagerarna som medföljer Passageraren; och 
· följa tillämpliga trafikbestämmelser, vilken innehåller ett krav på att mobiltelefon endast får användas under färd med ett fordon om detta inte inverkar menligt på framförandet av fordonet.

4.4 Föraren behåller ensamrätten att avgöra när du vill köra. Du ska således acceptera, avböja eller ignorera Passagerares beställningar av transporttjänster efter eget val.  

4.5 [bookmark: _Hlk98521273]Betalning. Passagerare betalar fast pris baserad på Taxines tariff. Förare kommer efter beställning att få information via SMS. Passageraren betalar med kort i taxibilen. Passageraren kommer få ett annat pris ifall: 

· Taxiåkeriet har ett erbjudande för sina passagerare. Exempelvis inom tullarna är det ex antal kronor mellan dessa datum. Passageraren betalar det priset. 

4.6 Passageraren betalar priset för resan innan påbörjad resa. Om Passageraren inte betalar eller misslyckas att betala kan Taxine blockera den specifika Passagerare från att använda Taxine plattformen. Uteblir Passagerare så skall Passagerare bekosta Föraren med 50 kr. Det är Förarens ansvar ifall hen vill ta det vidare rättsligt inte Taxine AB. Vi är inte skyldiga att betala dig priset om Passagerarens betalning misslyckas. Vi kan komma att kompensera en del av summan för förarens besvär. 


4.7 Du får inte avråda Passageraren att boka resa via Taxine plattformen, eller påverka negativt vad avser användandet av Taxine plattformen. Taxine har rätt att debitera dig vid avtalsvite om 500 kr för varje vägran och/eller blockera dig från Taxine plattformen. 

5. Taxine avgiften 

5.1 Föraren betalar Taxine avgiften för varje resa som har erhållits från Taxine plattformen nästkommande månadsslut via faktura. Avgiften beror på vilken fordon Föraren kör: Hybrid eller elbil betalar 15 % av varje resa. Bensindriven bil betalar 18 % av varje resa. Om Föraren inte har fått någon resa via Taxine Plattformen under månaden betalas ingen avgift nästkommande månad.

5.2  Faktura betalas senast den 28:e den nästkommande månaden för erhållna resor via Taxine plattformen. Om fakturan inte har betalts vid det datumet måste du betala förseningsavgift. Du är dessutom skyldig att täcka samtliga kostnader som vi har ådragit oss relaterade till inkassoaktiviteter. 

5.3 Kampanjer för Passagerare. Vi kan komma att ge kampanjer till Passagerare i syfte att marknadsföra Taxine plattformen. Om det är rabatt för Passagerare kommer vi ersätta dig den summan genom att exempelvis kvitta att du inte behöver betala delvis/hela Taxine avgiften för den specifika resan. 



6. Relationen mellan Förare, Taxine och Passagerarna 

6.1 Härmed bekräftar du och samtycker till att vi tillhandahåller en marknadsföringstjänst och inte en transporttjänst. Genom att tillhandahålla Taxine plattformen och Taxine tjänster agerar vi som en digital plattform där Förare kan kopplas ihop med Passagerare. Du bekräftar att du tillhandahåller Transporttjänster antingen individuellt eller via ett företag som en näringsverksamhet exempelvis taxiåkeri. 

6.2 Du bekräftar härmed att inget anställningsavtal eller anställningsförhållande har eller kommer att föreligga mellan dig och oss. Du bekräftar också att detta avtal inte konstituerar ett bolagsförhållande eller ett joint venture. Du får inte agera som vår anställd, agent eller representant och inte heller ingå avtal å våra vägnar. 

6.3 Du får inte överföra dina rättigheter och skyldigheter som följer från de Allmänna Villkoren eller Avtalet till någon tredje part.

7. Behandling av personuppgifter

7.1  Vi kommer att behandla dina personuppgifter enligt GDPR vilket innebär att vi behandlar de personuppgifter som är nödvändiga för Taxine AB. Du kan närsomhelst ta reda på vilka uppgifter vi har om dig. Vi sparar endast dina personuppgifter så länge som det är nödvändigt.

8. Ansvar

8.1 Vi kan inte garantera att du kommer få reseförfrågningar från Taxine plattformen.

8.2 Vi är inte ansvariga för Passagerarnas eller dess medpassagerares handlingar eller underlåtenhet att handla, och ansvarar inte för eventuell förlust eller skada som kan drabba dig eller ditt fordon till följd av Passagerarnas eller dess medpassagerares handlande eller underlåtenhet att handla.

9. Avtalslängd och uppsägning
9.1 Villkoren som anges i dessa Allmänna Villkor ska träda i kraft vid inlämningen av registreringsansökan. Avtalet och andra villkor ska träda i kraft när det specifika dokumentet eller meddelandet har gjorts tillgänglig för dig och du påbörjar eller fortsätter att tillhandahålla Transporttjänster genom Taxine plattformen.

9.2  Du kan säga upp Avtalet när som helst genom att meddela Taxine minst 3 (tre) dagar i förväg, varefter din rätt att använda Taxine plattformen och Taxine tjänsterna upphör. Taxine kan säga upp Avtalet av eget gottfinnande, när som helst oavsett anledning, genom att meddela dig minst 3 (tre) dagar i förväg.

9.3 Taxine har rätt att omedelbart säga upp Avtalet och blockera din tillgång till Taxine plattformen utan att ge någon förvarning i det fall du bryter mot de Allmänna Villkoren eller Avtalet, bryter mot tillämpliga lagar eller bestämmelser, talar nedsättande om Taxine eller skadar Taxines varumärke, rykte eller verksamhet, vilket avgörs efter Taxines egna gottfinnande. I de ovannämnda fallen kan vi komma att, efter vårt eget gottfinnande, förbjuda dig från att registrera ett nytt Taxine förarkonto.

9.4 Vi kan också omedelbart blockera din åtkomst till Taxine plattformen och till Taxine förarkontot under tiden för utredningen, om vi misstänker överträdelse av Avtalet eller bedrägliga aktiviteter från din sida. Blockeringen av åtkomsten kommer att upphävas när utredningen avvisar sådana misstankar

10. Tillägg

10.1 Eventuella ändringar i Avtalet ska träda i kraft efter att de har gjorts tillgängliga till dig via e-mail eller Taxine förarportalen, förutsatt att du fortsatt tillhandahåller Transporttjänsterna.

10.2 För att kunna ändra de Allmänna Villkoren, ska vi publicera en reviderad version på Taxine Förarportalen (www.taxine.se/forarportal) och meddela dig minst 14 (fjorton) dagar i förväg. Om du fortsätter att använda Taxine tjänsterna, ska du anses ha accepterat de reviderade villkoren.

11. Meddelanden

11.1 Du är skyldig att omedelbart meddela Taxine om dina kontaktuppgifter ändras. Det korrekta överlämnande är om de levereras personligen, de översänds via e-mail, eller via rekommenderad post. 

Datum för ikraftträdande av de Allmänna Villkoren: 25.10.2021
